Qualifikation der

Schulungsdozenten
und neue Berufsgruppen
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Re u SCh Neue Berufsgruppen im Schulungsteam: Wer kann den
aktuellen Arztemangel kompetent ausgleichen?
. epes 1. Qualitdtszirkel der Mitglieder des Zentrums
Universitat Patientenschulung vom 22. November 2012 in Miinchen

Wu rZ b u rg Mew Members for the Patient Education Team: Can Other Health Professions Take Ower Fh)rsicians'

Mitglieder des Zentrums Patientenschulung kin-  [3]). Internationale Befunde zeigten aber in Ab-
nen seit 2012 in Qualititszirkeln unter holer  hdngigkeit von der Profession der Schulenden
Twataarw v laias .
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VISIBLE LEARI}“.HG h .
i John Hattie, 2008
RELATINGTO ACHIEVEMENT

800 Metaanalysen
aus 50.000 Einzelstudien mit 250 Mio. Schilern

Effektstarken von 136 Einflussfaktoren fiir Lernerfolg
Was schadet?
Sitzenbleiben, Fernsehen und Sommerferien (engl.).

Was hilft nicht und schadet nicht?
Offener Unterricht, jahrgangsubergreifender Unterricht,
Team Teaching.

Was hilft ein wenig?
KlassengroBe, finanzielle Ausstattung, Hausaufgaben.

Was hilft ein wenig mehr?

VISIBLE LEARNING Zusatzangebote fir Leistungsstarke, kooperatives Lernen,
s neER S direkte Instruktion.
ik i Was hilft besonders gut?
Lernstrategien, Lehrerfeedback, Unterrichtsqualitat
- @ - glen, ’ q
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Definierte Berufsgruppen

in 103 Modulen des Gesundheitstrainings

Arzthelfer
Sozialarbeiter
Pflegekraft
Fachkraft

- B festgelegt W optional

Diatassistent

Physiotherapeut
Psychologe

Arzt

Deutsche
Renianversicharing

Worringen, U. (2012). Vortrag beim 1. Qualitatszirkel des Zentrums Patientenschulung am 22. November 2012 in Miinchen.
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Qualifikation der Schulungsdozenten in der Praxis

Bundesweite Bestandsaufnahme 2010

Stichprobe: 900 Einrichtungen (Ricklauf 61 %) mit diesen Hauptindikationen

Somatik
Orthopéadie/Rheumatologie Kardiologie =~ Onkologie Neurologie
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Diatassistenten . . Sportiehrer
Arzte Psychologen Physio-/ S:;lc?;arbe::r Sportwissen-
Ergotherapeut 909 schaftler

Psychosomatik

30 %

Abhangigkeitserkrankungen

Bl somatik

B Psychosomatik

ol

Pflegekrafte sonstige

8 %

Psychosomatik

Reusch, A., Schug, M., Kuffner, R., Vogel, H. (n Druck). Gruppenprogramme der Gesundheitsbildung,
Patientenschulung und Psychoedukation in der medizinischen Rehabilitation 2010 - Eine Bestandsaufnahme. Rehabilitation.

Reusch, 22. Reha-Wissenschaftliches Kolloquium in Mainz, 6. Marz 2013

&



Effekte der Berufsgruppen

Cochrane-Review (16 Studien)
ausgebildete Schwestern vergleichbar mit Arzten

Laurant et al. (2009). Substitution of doctors by nurses in primary care. Cochrane Database of Systematic Reviews

Metaanalyse (35 Studien Diabetes)

keine Unterschiede zw. psychologischen und allgemeinarztlichen Behandlern
Alam et al. (2009) Patient Education and Counseling, 75, 1, 25-36.

Cochrane-Review (17 Studien)
Effekte Laienhelfer in Selbstmanagementprogrammen

Foster et al. (2007). Self-management education programmes by lay leaders for people with chronic conditions.
Cochrane Database of Systematic Reviews .

Deutsche Einzelstudie

Vergleich Arzte, Psychologen, Praxishelfer keine Unterschiede

Hartwig et al. (1999). Die Bedeutung der fachlichen Qualifikation fiir den Erfolg in der Patientenschulung

am Beispiel eines Programms zur verhaltensmedizinischen Behandlung von adipdsen Typ-Il-Diabetikern.
Zeitschrift fir Medizinische Psychologie, 8, 2, 65-72.

Reusch, 22. Reha-Wissenschaftliches Kolloquium in Mainz, 6. Marz 2013

&






Kompetenzen

Anforderungen an Dozenten
Umfassendes und aktuelles Krankheits- und Behandlungswissen
B " . Abgeschlossenes Studium in Padagogik. Psvchologie, Sozmlarbeu: Sozialpadagogik oder Gesundheitswissenschaften
erusfachliche 1, 1 disziplindre Ausbildung (medizinisches, padagogisches und psychologisches Grundlagenwissen), Berufserfahrung
Kompetenzen nterdisziplinare Ausbildung (me izinisches, padagogisches und psychologisches agenwissen), Berufse g
. Kenntnisse grundlegender gesundheitspsychologischer Modelle und Konzepte
. Kenntnisse von interner und extemer Qualitatssicherung
. Kenntnis des Settings zur Erhohung der Akzeptanz durch die Teilnehmer
Didaktische . Grundlagenkenntnisse in Didaktik der Erwachsenenbildung einschlieBlich Methodenkompetenz
Kompetenzen . Kenntnisse in der Vermittlung und im Anleiten von Ubungen
. Kreativitat. Offenheit und Flexibilitat
Soziale . Verstandnis fiir das Krankheitsbild
Kompetenzen . Gesprachsfiihrungskompetenz. Wertschatzende patientenzentrierte Grundhaltung, Ressourcenorientierung
. Gruppenleiter- und Moderatorenkompetenz einschlieBlich Kenntnisse im Umgang mit Stérungen und Konflikten
. Intrinsische Grundmotivation, Authentizitat, Diskretion und Lovalitat, Zuverlassigkeit und Pinktlichkeit
Personale . Grundlegende Kommunikationsfahigkeiten
Kompetenzen . Teamorientierung, Kooperationsbereitschaft und wertschatzende Feedback-Kultur
. Fahigkeit zur Selbstreflexion, Kritik- und Urteilfahigkeit sowie Balance zwischen Engagement und Abgrenzung
. Recherchekompetenz
Taballe 1: Zusemmengtellung von Anforderumgen am Dozentan,

<9 Gesundheitspadagogik

an der Padagogischen Hochschule Freiburg

Quaschning, K., Wohlfarth, R. & Sporhase, U. (2012) Anforderungen an Train-the-Trainer-Seminare und Trainer fir Patientenschulungenfiir chronische
Erkrankungen im Erwachsenenalter, Poster beim 21. Rehabilitationswissenschaftlichen Kolloquium der Deutschen Rentenversicherung in Hamburg
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Kompetenzen

Tabelle 7: Basiskomp enes Schuk

Kommunikation und
Gesprachsfihrung

Kompetenzen in
spezifischen Methoden

Kuffner, R., Reusch A., Schug, M., Vogel, H. & Faller, H. (2010). 365 Sozisle Bindung firdem
Abschlussbericht - Zentrum Patientenschulung. 3808 Onppen modedesn
Verfugbar unter: http://www.zentrum-patientensschulung.de/

Zermrum Paentenschutung. PTOIe OSCTESDSNCIE - Sepiember 2010 (Un WOrzourg)

Reusch, 22. Reha-Wissenschaftliches Kolloquium in Mainz, 6. Marz 2013 @ m




Train-the-Trainer-Fortbildungen
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Workshops des Zentrums Patientenschulung

Themen seit 2006 . p
|. Manualisierung von Schulungskonzepten /8,5@
e
Il.  Didaktische Methoden . ’ (@/2‘ /@@7
IIl.  Aktivierende Methoden fiir GroRgruppen . ,q',ef @/7%4. @//,7@6
IV.  Methoden der Patientenorientierung . psl,%@ e /77@/_
V. Textverstandlichkeit . "729,7 O/Og
.. opes So '{’@/7 @/7
VI. Motivierung zur Lebensstildanderung ‘s ?/;% Sch
/;
VIl. Motivierung ,schwieriger Teilnehmer” . ¢ &;.Orf%&f@/}@f/\ Sl‘e,-o
VIII. Evaluation von Schulungen 2%, ‘9/)Q//7 @’7&% Py,
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Motivierung zu gesundem
Lebensstil in der
Patientenschulung nach
dem MoVo-Lisa-Konzept

Prof. Dr. Wiebke Gohner
«|| Freiburg

26.-27. April 2013
13 bis 18 und 9 bis 13 Unr - Wizburg
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Neue Berufsgruppen

grundstandige Studiengange (Bachelor, z. T. Master)

T e N [T I

3 Rehabilitationspsychologie Saarbriicken, Berlin,
Magdeburg/Stendal

3 Rehabilitationspadagogik Berlin, Dortmund, Marburg

6 Rehabilitationswissenschaften Freiburg, Berlin, Dortmund, Koln,
Dresden, Hannover

1 Gesundheitspadagogik PH Freiburg

9 Gesundheitspsychologie, Flensburg, Gera, Heidelberg, Berlin,

Gesundheitsbildung, Gesundheitsfdidgadeburg/Stendal
PH Schwabisch Gmund,
Fulda, Heidelberg, Bremen

1 Gesundheitswissenschaften, Bremen
Public Health
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Neue Berufsgruppen

grundstandige Studiengange (Bachelor, z. T. Master)

weitere Bezeichnungen

Medizinpadagogik

Soziale Arbeit in Pflege und Rehabilitation

Pflegewissenschaften, Pflege und Gesundheitsforderung
Gesundheitsmanagement/Gesundheitsokonomie
Neurorehabilitation

Rehabilitations-. und Integrationspadagogik

Praventions- Rehabilitations- und Fitnesssport

Sportwissenschaften mit Schwerpunkt Pravention und Rehabilitation

Sporttherapie und Pravention
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Studiengang Rehabilitationspsychologie

2
Bachelor (6 Sem.) + Master (4 Sem.) h
Facher Voo schule

Psychologische Grundlagen

Allgemeine Psychologie, Entwicklungspsychologie, Sozialpsychologie,
Differentielle Psychologie & Personlichkeitspsychologie, Neuropsychologie &
Biopsychologie Forschung & Dokumentation

Klinische Psychologie
Psychodiagnostik und Intervention, Klinische Psychologie & Psychotherapie,
Psychologische Diagnostik, Beratungs- & Interventionskompetenz

Grundlagen der rehabilitativen Praxis
System der Rehabilitation, BWL, Recht & Management, Biopsychosoziale
Aspekte der Rehabilitation, Soziologie, Padagogik, soziale Arbeit

Projekt, Praktikum, Bachelor-Arbeit
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Studiengang Gesundheitsforderung

Padagogische Hochschule \
Schwabisch Gmind ~ gt
-~

University of Education

Bachelor (6 Sem.) + Master (4 Sem.)

Facher

Sport und Bewegung
Gesundheitssoziologie
Gesundheitspsychologie Ernahrungswissenschaft

wissenschaftlicher Arbeitstechniken
Kommunikations- und Prasentationsfertigkeiten

Planung, Durchfiihrung, Evaluation und
Qualitatssicherung gesundheitsfordernder MaRnahmen

I <



Studiengang Gesundheitspadagogik

<9 Gesundheitspadagogik

an der Padagogischen Hochschule Freiburg

Bachelor (6 Sem.)
Modularisierte Fachbereiche

Biomedizinische, psychologische und soziologische Grundlagen Gesundheitspadagogik
gesundheitspadagogischen Handlungsfelder ,,Erndhrung”, ,,Bewegung®, , Kérperliche Erkrankungen

‘

und psychische Stérungen”, ,Gesundheit im Altern®;

Soziale Bedingungen von Gesundheit und Krankheit, Gesundheitssystem und Gesundheitspolitik
einschliellich rechtlicher und wirtschaftlicher Aspekte;

Wissenschaftliches Arbeiten, Forschungsmethoden sowie Projektmanagement
Schlisselqualifikationen und ausgewahlte Aspekte.

Master (4 Sem.)

Forschungsorientierung
Gesundheitskompetenz ~ Patientenkompetenz
Patientenschulung und —training
Gesundheitsférderung und Pravention im Alter ~ Betriebliche Gesundheitsférderung
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Studiengang Gesundheitspsychologie

- UNIVERSITAT FLENSBURG
/ Gesundheitspsychologie und Gesundheitsbildung
Bachelor (6 Sem.)

In Vermittlungswissenschaften Gesundheit und Ernahrung in Kombination
mit einem zweiten Fach

Master (4 Sem.)
Forschungsorientierung in Pravention und Gesundheitsférderung

(' SRH GERA
Master (4 Sem.)

Psychische Gesundheit und Psychotherapie
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Fazit

bisher dominieren Arzte und Psychologen
als Dozenten von Patientenschulungen

die erforderlichen Kompetenzen sind vielfaltig
fachlich
didaktisch-therapeutisch  wissenschaftlich-konzeptuell

bisherige und neue Berufsgruppen und Studiengange
erflllen diese Kompetenzen jeweils nur teilweise

bisherige und neue Berufsgruppen
bendtigen spezifische Fortbildungen

I < T



