»Schulungsbewertungsbogen fur Patienten®

Mit dem folgenden Kurzfragebogen kann die Patientenzufriedenheit erfasst werden.

Variante 1: Fragebogen zur Bewertung eines Schulungsprogramms
Der Fragebogen kann am Ende der gesamten Schulung an die Patienten
ausgegeben werden.

Variante 2: Fragebogen zur Bewertung einzelner Schulungsmodule/-einheiten
Der Fragebogen kann wiederholt nach jedem Schulungsmodul an die Patienten
ausgegeben werden

Der Fragebogen wurde im Rahmen des Projekts ,Effektivitat des
Gesundheitstrainingsprogramms der Deutschen Rentenversicherung Bund"
entwickelt und kann wie folgt zitiert werden:

Meng, K., Seekatz, B., Vogel, H. & Faller, H. (2009). Effektivitat des
Gesundheitstrainingsprogramms der Deutschen Rentenversicherung Bund.
Universitat Wirzburg, Unverdéffentlichter Projektbericht.

oder

Meng, K., Seekatz, B., Rol3band, H., Worringen, U., Faller, H. & Vogel, H. (2009).
Entwicklung eines standardisierten Rickenschulungsprogramms fur die
orthopadische Rehabilitation. Die Rehabilitation, 48, 335-344.



Name der Schulung

Bitte helfen Sie uns, unser Schulungsangebot weiterzuentwickeln und beantworten Sie die
folgenden Fragen. Bewerten Sie die heutige Einheit im Schulnotensystem:
1 = sehr gut, 2 = gut, 3 = befriedigend, 4 = ausreichend, 5 = mangelhaft, 6 = ungenigend

Wie beurteilen Sie ... 1 2 3 4 5 6

1. ... die Auswahl der Inhalte / Themen? O O O O O O

2. ... die Verstandlichkeit der Inhalte? 1 O O O O O

3. ... die Abstimmung der Schulungseinheiten? 1 O O O O O
4. ... den Nutzen der Inhalte fir die Bewaltigung

Ihrer Erkrankung? L] L] L] L] L] L]

5. ... die Vortragsweise des Referenten? 1 O O O O 0O
6. ... die Moglichkeit zu eigenen Anmerkungen,

Ruckfragen und Diskussion? L] L] L] L] [ [

7. ... die Méglichkeit zum Erfahrungsaustausch? 0 O O O O O

8. ... die Gestaltung der Folien / Schaubilder? [] [] L] L] L] []

9. ... die Gestaltung der Patienteninformation? 1 O O O O O
10.... die Atmosphare / das Wohlbefinden in der

Sroppo? 0O O O 0O O O

11. ... die GruppengroRe? O O O 0O O O

12.... die Schulung insgesamt? O O O 0O O O

auf

ganz keinen
sicher Fall
13.Wiirden Sie die Schulung anderen Patienten ] ] (] (] u u

weiterempfehlen?

Was hat Ihnen besonders gut gefallen?

Was hat Ihnen tGberhaupt nicht gefallen?




Name der Schulung
- Einheit ___ -

Bitte helfen Sie uns, unser Schulungsangebot weiterzuentwickeln und beantworten
Sie die folgenden Fragen. Bewerten Sie die heutige Einheit im Schulnotensystem:
1 = sehr gut, 2 = gut, 3 = befriedigend, 4 = ausreichend, 5 = mangelhaft, 6 = ungeniigend

Wie beurteilen Sie ...

1.

...die Auswabhl der Inhalte / Themen?

...die Verstandlichkeit der Inhalte?

...den Nutzen der Inhalte fir die Bewaltigung

Ihrer Erkrankung?

...die Vortragsweise des Referenten?

...die Moglichkeit zu eigenen Anmerkungen,

Ruckfragen und Diskussion?

...die Mdglichkeit zum Erfahrungsaustausch?

...die Atmosphére / das Wohlbefinden in der

Gruppe?

...die Gestaltung der Folien / Arbeitsmaterialien?

...die Gruppengro3e?

Was hat Ihnen besonders gut gefallen?

[ERN

O o o o o d oo o

[]

N

O o o o o d oo o

zu
grof3

O O o 0o 0O o b e
O o o o o d oo o s
O O o 0o o d o o
O o o o oo g o e

genau zu
L] richtig L] klein

Was hat Ihnen tberhaupt nicht gefallen?
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